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On se rappellera longtemps de l'année 2019-2020 qui n‘aura rien eu d'ordinaire ! La perte de la subvention pour le Festival du texte court a la

fin février et la pandémie a 'aube de notre campagne de financement a la mi-mars auront eu des impacts majeurs, et auront forcé 1'équipe de

la Maison des arts de la parole a faire preuve de créativité et de résilience.

Activités en temps de pandémie

Rester les bras croisés en temps de confinement ? Pas question ! Dés la fin mars, notre équipe a travaillé a élaborer des projets spéciaux en

réponse a la situation. Voici quelques projets qui ont ainsi le jour :

Offre de service aux conteurs et poétes québécois : la permanence de I'organisme a mis gracieusement ses forces aux services des
artistes en lancant une offre de service pour de la conception de site Web, de la rédaction, de la consultation sur l'utilisation des
meédias-sociaux ou concernant la mise en page et le design graphique. Sept projets ont ainsi été réalisés d'avril a juillet.

Happening numérique : des conteurs et poétes québécois ont pris d'assaut notre page Facebook et Instagram pendant 24h. Contenu
exclusif, préenregistrements, vidéo live, nos abonnées ont pu découvrir l'univers de ces artistes durant 4 samedis d'avril et de mai.
Projet Ma Parole : grace a une subvention spéciale, un projet vidéo d'envergure, en collaboration avec les festivals de conte de Trois-
Pistoles et de Montréal a été lancé, et s'échelonnera jusqu'a l'hiver/printemps 2021.

Les balades contées revisitées : si les balades contées du Domaine Howard ont du étre annulées en juin, les artistes du projet et
I'équipe de la Maison auront revisité la formule pour que deux représentations puissent tout de méme avoir lieu dans le cadre du
projet Brise culturelle de la Ville de Sherbrooke.

Révision compléte de la programmation : la programmation de l'année 2020-2021 était presque finalisée en mars. L'équipe a donc
revu entierement ses plans pour prévoir une variété de formes de diffusion permettant la tenue d'activité tant en présence qu'en

virtuel. De quoi nous permettre de nous adapter rapidement en ces temps pour le moins incertains.

Il faut dire qu'en marge des annulations, nous avons bénéficié d'un soutien de nos subventionneurs et du gouvernement pour nous permettre

de maintenir nos emplois permanents et propulser les projets que la pandémie a fait germer. Une situation qui nous aura bousculg, mais de

laquelle nous avons beaucoup appris.



ACTIVITES REALISEES

ACTIVITES DE GESTION

Assurer une gestion
générale et quotidienne

Réunir le conseil
d’administration sur une
base réquliére

Se doter d'un plan d’'action
pour la réalisation de la
prochaine planification
stratégique

Former un CA hétérogéne
composé de membres
complémentaires

Poursuivre 1'élaboration de
politiques administratives
pour l'organisme

Evaluer le calendrier

d’activités

Renouveler les outils de
travail de la permanence

Direction générale, direction artistique, comptabilité, coordination des
activités, des communications, du marketing, des bénévoles et de la
logistique, planification et réalisation du financement public, privé et
autonome, etc.

Embauche d'une employée contractuelle, d'aotit & novembre, pour aider &
l'organisation du festival Les jours sont contés.

Fin du contrat de Sylvie Schueler et retour de Marie Lupien-Durocher a la
direction générale en février 2020.

Fin du contrat d'Audrey Bacon en mai 2020.

Réévaluation de la répartition des taches au sein de l'équipe.

Tenue de 7 rencontres du CA. Veille au bon fonctionnement, a la
réalisation de la mission et de la vision de l'organisme. Suivi du plan
d'action et des dossiers importants.

Comites actifs :

- Comite politiques

- Comité de planification stratégique

Vue la pandémie, il a été décidé de reporter la réalisation de la
planification stratégique a l'année 2020-2021. Cela permettra de prendre

en compte les impacts de la pandémie et de réaliser une étude de marché.

Le comité sur la planification stratégique s'est réuni 2 fois pour avancer ce
dossier.

Sollicitation directe afin de combler les postes vacants du CA.
Sollicitation aupres d'étudiants en administration de I'Université de
Sherbrooke.

Elaboration d'un guide de gestion de conflit qui devrait entrer en vigueur
au début de l'année 2020-2021.

Réévaluation du calendrier d'activités en fonction des sommes allouées
par les subventionneurs, des résultats des dernieres années et des impacts
de la pandémie.

Finalisation du renouvellement du matériel informatique entrepris en
2018-20109.

AVEC QUI

Permanence
Marine Pouyfaucon

Membres du CA

Comité Planification
stratégique

Membres du CA

Comite Politiques

Permanence

Membres du CA

Permanence

DATES

Toute I'année
Aolt & nov.2019

Toute l'année

Mars a juin

Septembre a
novembre
Toute l'année

Mars a juin

Décembre



ACTIVITES REALISEES AVEC QUI DATES

ACTIVITES DE FINANCEMENT

Réaliser la campagne Dans
ton salon

Entretenir de bons liens
avec les subventionneurs

Offrir des activités clé en
main

Réalisation de la campagne de financement Dans ton salon, sans le volet Permanence Mars
des spectacles vu la pandémie. Gain net d'un peu plus de 2 150S.

Subventions recues pour 2019-2020 : Permanence Toute 'année
CAC | Festivals et diffuseurs artistiques — triennal (festivals et activités

regulieres)

Patrimoine Canadien | festival de conte 2019

CALQ | Soutien a la mission — triennal (fonctionnement)

Ville de Sherbrooke | fonctionnement

Gouvernement canadien | subvention salariale de 75 % dans le cadre de la

Covid-19

Gouvernement canadien | Prét d'urgence de 40 000S des Caisses

populaires Desjardins

Offre d'un service-conseil et de coordination pour des contes sur mesure, = Permanence Toute l'année
des spectacles et des ateliers de conte et de poésie performée. Divers artistes

Réalisation de 12 activités, et annulation de 8 activités, dont les Balades

contées du Domaine Howard, en raison de la pandémie. Gains nets d'un

peu plus de 4 000 S.

ACTIVITES DE PROMOTION ET MARKETING

Elaborer des stratégies
marketing et un plan de
communication pour
l'année en cours et a venir

Créer des initiatives
promotionnelles,
notamment une stratégie
de relations de presse, pour
trois activités phares

Elaboration et mise en ceuvre d'un plan de communication par la Permanence Toute l'année
permanence pour les principaux événements de l'organisme.

Efforts promotionnels marqués, notamment au niveau des relations de Permanence Octobre
presse, pour deux activités phares : festival Les jours sont contés et Dans Mars
ton salon.

Efforts promotionnels marqués, notamment au niveau du marketing Avril

numeérique, pour une troisiéme activité phare : Happenings numériques.



ACTIVITES REALISEES AVEC QUI DATES

ACTIVITES DE RESEAUTAGE

Maintenir et développer les
liens avec divers
intervenants a l'intérieur et
a l'extérieur du milieu du
conte et du milieu culturel

Favoriser les partenariats
avec les autres diffuseurs
du milieu du conte

Soutenir les initiatives du
Cercle des conteurs des
Cantons-de-1'Est

Représentation auprés de divers regroupements provinciaux et nationaux : = Membres du CA Ponctuellement
SC-CC (diverses communications), RCQ (comité Droits d'auteurs), Permanence Ponctuellement
regroupement des diffuseurs en arts littéraire (rencontre), participation a la

Rencontre des Arts Littéraires.

Représentation aupres du Conseil de la culture de 1'Estrie (rencontres de la

commission Diffusion et Lettres, livres et oralité, rencontres pour le projet

de mutualisation)

Représentation dans le cadre du projet MAJR (diverses rencontres)

Développement de partenariats dans le cadre de projets clés en main.

Soutien a des artistes et a des organismes pour la réalisation de certains

projets.

Renouvellement de partenariats avec les diffuseurs du milieu du conte au Permanence Toute l'année
Québec pour faire circuler des artistes du festival Les jours sont contés.

Prét de la salle pour les rencontres mensuelles du Cercle des conteurs des ~ Permanence Ponctuellement
Cantons-de-1'Est, et pour des répétitions/coaching de certains membres.
Publications sur certaines activités du Cercle des conteurs sur Facebook.

ACTIVITES DE DEVELOPPEMENT

Poursuivre l'évaluation du
projet déménagement

Emettre des
recommandations quant
aux formations a offrir pour
les prochaines années

Participer au projet MAJR
(mise a jour régionale)

Poursuite les discussions avec le Conseil de la culture de 1'Estrie et les Membres du CA Toute l'année
autres partenaires pour analyser les possibilités de mutualisation de Permanence
services et un éventuel projet immobilier.

Veillle de ce qui se fait en formation au Québec, au Canada et & l'étranger. Comité formation Toute l'année
Veillle des besoins en formation du milieu estrien du conte.

Transmettre des recommandations quant aux formateurs et types de

formation a mettre en place.

Participation a diverses rencontres et sondages en vue de I'obtention d'un = Permanence Toute 'année
soutien dans le cadre du projet 0/1 — Hub numérique Estrie



ACTIVITES REALISEES

ACTIVITES DE DIFFUSION

Présenter le Festival Les
jours sont contés 2019

Offrir une programmation
réguliére annuelle

Lors de cette 27¢ édition, 31 activités (dont 9 représentations scolaires, 2
5@7 et 2 spectacles jeune public) ont été proposées sur 11 jours par des
artistes de la France, de la Belgique, du Canada et du Québec. La parole
conteuse a résonné a Sherbrooke et dans toute 1'Estrie; & Richmond,
Coaticook, Cookshire et St-Camille. On cumule une assistance moyenne
de 48 spectateurs par activité pour la programmation publique.

Presentation de 5 spectacles dans l'annee de novembre a mai:
Volet Rendez-vous conte (3) | conteurs expérimentés
Volet Rendez-vous conte découverte (2) | conteurs moins expérimentés

La programmation 2019-2020 se démarquait par la présen||| Gz

AVEC QUI DATES
5 artistes invités de 17 au 27 octobre
l'étranger
2 artistes invités du
Québec

1 artiste invité du
Canada, hors Québec
10 artistes de la région
Permanence
Bénévoles

Permanence

Permanence



